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Carta do
Presidente

Prezados Colaboradores, Parceiros,
Fornecedores e Clientes.

E com imenso prazer que apresentamos as Politicas Internas e de
Compliance da RAIN TI.

Nosso objetivo é construir uma empresa forte. E empresas

fortes tem como base pessoas fortes. Colaboradores treinados,
engajados e entregando servicos de qualidade. Uma empresa
forte conhece o mercado, conhece as estruturas regulatérias nas
quais estd inserida e cumpre toda legislagao aplicavel.

Uma empresa forte esta constantemente comprometida em criar
um ambiente de negdcio sélido, com estruturas de governanga
corporativa que facilitem a gestdo, o desenvolvimento dos
colaboradores e a expansao dos negdcios de forma transparente.

Nés, da RAIN Tl valorizamos um ambiente colaborativo e criativo
e, para tanto, entendemos que implementar politicas é essencial.
As Politicas trazem seguranca juridica e esperamos que todos

0s nossos colaboradores e parceiros de negdécio entendam

nossa filosofia e cooperem com o nosso crescimento dentro dos
padrdes de ética e conduta que tanto prezamos.

Também faz parte dos nossos objetivos contribuir e entregar
aos nossos clientes as mais modernas solugdes em Tecnologia.
E temos o melhor time. E temos como missdo agregar valor aos
clientes com solu¢ées modernas e com a confiabilidade de uma
empresa que segue a risca todos os padrdes de conduta e ética.

Essa é a RAIN TI!

E com o compromisso de sempre seguir os padroes éticos,
apresentamos nossas Politicas de Compliance. Nosso time é
treinado periodicamente e eu, Brunella Santos, CEO da RAIN TI
estou pessoalmente engajada com o crescimento profissional e
ético do time!

Seja bem-vindo!

Brunella Santos
CEO DA RAIN TI TECNOLOGIA E SISTEMAS DE INFORMACAO LTDA.
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Sobre a Rain Ti

Missao e Valores

RAIN Tl, empresa fundada em 2019 na cidade de Jundiai/SP e que
tem como proposta: “Realizar o processo de registro eletrénico
de contratos com foco na prestacao de servicos, tendo como
pilares: qualidade, seguranca, eficiéncia, auditoria, rastreabilidade,

agregando relagao competitiva de custo-beneficio”.

A RAIN Tl se destaca no segmento pela qualidade de seus
servicos, no atendimento de seus clientes, funcionarios e
colaboradores, buscando a solu¢ao das necessidades, além do

excelente relacionamento com seus clientes.

O nome RAIN Tl se originou a partir do seu principal
negdcio, qual seja, Registro e Armazenamento de

Informagdes de Tecnologia.
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Ser referéncia e lider nos servicos de registro de contratos,

) ~
VIsa o com qualidade e alta tecnologia.

Estamos comprometidos a levar a melhor solugao de

® ~
M Issa o registro de contratos através de nossa equipe técnica,

com solu¢do em nuvem e servigos personalizados.

Realizar o processo de registro de contratos com foco

N ossa na prestacdo de servigos, tendo como pilares: qualidade,
ro osta seguranga, eficiéncia, auditoria, rastreabilidade,
p p agregando relagao competitiva de custo-beneficio.

Desta ques

Gestdo de relacionamento dedicada ao cliente;
Atendimento estruturado para solugoes eficientes
aos usuarios finais;

SLA (Service Level Agremment ou Acordo de Nivel
de Servico) baseado na criticidade de cada operacao;

Flexibilidade e disponibilidade na integracao de
dados de registro de contrato.

N osso Nosso escritério esta localizado em Jundiai, na Rua

Paulino Corado, n° 20, conjunto 506/507/508, Bairro Jardim

@ V & @
esc r I to r I o Santa Tereza, CEP 13211—413.
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Politica de
Compliance

Introducao

O conceito de Compliance transcende a ideia de “estar em
conformidade” as leis, regulamentacdes e autorregulamentacoes,
abrangendo aspectos de governancga, conduta, transparéncia e

temas como ética e integridade.

Além da atuacdo preventiva e detectiva, Compliance cada vez
mais tem se tornado uma atividade também consultiva, dando
suporte aos objetivos estratégicos e fazendo parte da missao,

visdo, valores, cultura e gerenciamento de rotinas.

Abrangéncia

Estao sujeitos a este Manual todos os gestores, funcionarios,
prestadores de servicos e estagiarios (“Colaboradores”) que
atuam em atividades relacionadas direta e indiretamente com
o seguimento da RAIN Tl, independentemente de cargo ou
funcao exercidos, no seu relacionamento com colegas, clientes,
fornecedores e concorrentes, evitando situagdes de potencial

conflito de interesses.

Pessoas e empresas que conduzem negdécios em nome da RAIN
Tl também devem seguir este Manual, além das outras politicas
relevantes da empresa. Provisdes aplicaveis deste Manual
devem ser incluidas nos contratos de fornecedores terceirizados,
contratados, fornecedores e distribuidores que fazem negécios

em nome da RAIN TI.
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Principios

Os Colaboradores da RAIN Tl devem pautar suas atividades
nos principios da boa-fé, transparéncia, honestidade, lealdade,
respeito as diversidades e veracidade, baseando-se nas seguintes

premissas:

« Cumprir as leis, normas e regulamentos

e politicas aplicaveis;
 Preservar o patrimoénio e aimagem da RAIN TI.

A alta administragcdo da RAIN Tl se compromete com a
implementacdo e o aperfeicoamento continuo de prevencao e

combate a corrupgao.

Risco de Nao Conformidade

E a possibilidade de descumprimento da legislacdo aplicavel,
causando danos a imagem e comprometendo a integridade da
RAIN TI. E o risco de san¢des legais ou regulamentares, perdas

financeiras e danos reputacionais.

O compliance vai além das barreiras legais e regulamentares,
incorporando principios de integridade e conduta ética.
Portanto, deve-se ter em mente que, mesmo que nenhuma lei
ou regulamento seja descumprido, agdes que tragam impactos
negativos podem gerar risco reputacional, comprometendo a
integridade da RAIN TI.
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Atribuicoes ou
Funcoes de Compliance

O Departamento de Compliance da RAIN Tl sera o responsavel pela implantagao,
adequacao e treinamento da todo time, visando a mitigacao de riscos legais,
operacionais, reputacionais e disseminacdo da cultura de controles para assegurar

o cumprimento da legislacao e das politicas internas existentes.

Sao funcdes do Departamento de Compliance:

1. Estabelecer politicas que visem o atendimento a legislagdo vigente, as politicas

internas e externas;

2. Avaliar os impactos das normas dos érgaos reguladores e autorreguladores nas

atividades relacionadas as da Instituigao;

3. Garantir que os Colaboradores tenham acesso tempestivo e oportuno a legislagao e

normativos internos;

4. Disseminar e zelar por uma cultura de controles internos, identificando riscos,
avaliando e/ou propondo controles adequados, se necessario, implementando planos

de acgao corretivos para solugdo e reportando regularmente o resultado a Diretoria;

5. Desenvolver e manter atualizados os normativos internos em conformidade com a

legislacao;

6. Identificar as dreas com necessidades de treinamento especifico e capacitacdo em

Compliance, ética e conduta para atuacgao prioritaria

7. Auxiliar na solucdo de questdes relacionadas a Compliance, ética e conduta,
evidenciando os pontos sensiveis e respectivas sugestdes e apoiando a tomada de

decisbes pelos gestores e Colaboradores da Instituicao;

8. Assegurar que regulamentos e materiais de divulga¢ao da Instituicao estejam em

conformidade com a legislagcao e politicas internas;

9. Promover treinamentos peridédicos sobre o Manual de Compliance.
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Cadigo de
ética e conduta

Introducao

O Cdédigo de Conduta da RAIN Tl é o instrumento que consolida a
visdo, a cultura, os principios morais e éticos da Companhia, e que

norteiam a sua gestdo e a conduta esperada dos Colaboradores.

Para que esses valores se concretizem, os negdcios devem
ser pautados por relagdes baseadas no respeito, na clareza de
propdsito e na honestidade.

O Cdédigo de Conduta tem como principal objetivo nortear a
conduta profissional de todos os Colaboradores e gestores
da RAIN TI, e embasar as politicas corporativas e os demais

procedimentos complementares.
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Relacionamento entre a
RAIN Tl e seus colaboradores

[}

1. Principio da boa-fé: a atuacdo de Colaboradores e gestores deve estar pautada na
lisura, ou seja, sem dolo ou intengdo de causar prejuizos ou impactos negativos de

qualquer natureza.

2. Principio da transparéncia: atitudes, agcdes, comunicac¢des e interagcdes de qualquer
natureza devem sempre ser transparentes e ter como Unico objetivo a prestacédo

de informacodes de qualidade e veridicas. Devendo, inclusive, se realizar de modo
compativel com os direitos de privacidade pessoal e com as politicas de seguranca da

informacdo da RAIN TI.

3. Principio da integridade: a honestidade, a integridade, a justica, a equidade,
a verdade, a coeréncia entre o discurso e a pratica referenciam as relagdes da
Companhia com pessoas e instituigdes, e se manifestam no respeito as diferencas e
diversidades de condigao étnica, religiosa, social, cultural, linguistica, politica, estética,
etaria, fisica, mental e psiquica, de género, de orientacao sexual, de identidade de

género e outras.

4 . Principio da exceléncia: todos os Colaboradores e gestores devem desempenhar
suas fung¢des seguindo os mais altos padrdes de qualidade. A RAIN Tl busca a
exceléncia em qualidade, seguranga, meio ambiente, salde e recursos humanos, e

para isso promove a educagao, capacitagcdo e comprometimento dos Colaboradores.

5. Principio do respeito: A Companhia se compromete com o respeito e a valorizacao
das pessoas em sua diversidade e dignidade, em relagdes de trabalho justas, numa

ambiéncia saudavel, com confiangca mutua, cooperacao e solidariedade.

6 . Principio da lealdade: A lealdade se manifesta como responsabilidade, zelo e
disciplina no trabalho e no trato com todos os seres humanos, e com os bens
materiais e imateriais da Companhia, em condutas compativeis com a efetivagcao
de sua estratégia corporativa, com espirito empreendedor e comprometido com a

superacdo de desafios.
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Principios éticos da RAIN Tl

A RAIN Tl se compromete a:
1. Zelar para que todos os Colaboradores sejam tratados de forma equitativa;

2. Conduzir seus negdcios com transparéncia e integridade, cultivando a credibilidade
junto a seus Colaboradores, fornecedores, clientes, consumidores, poder publico,
parceiros de negdcios, imprensa e sociedade em geral, buscando maximizar

crescimento e rentabilidade com responsabilidade social e ambiental;

3. Estimular todas as partes interessadas, internas e externas, a disseminarem os

principios éticos e os compromissos de conduta expressos neste Cédigo de Etica;

4. Promover condig¢des de trabalho que propiciem o equilibrio entre a vida profissional,

pessoal e familiar de todos os Colaboradores;

5. Garantir segurancga e saude no trabalho, disponibilizando para isso todas as condig¢des

e equipamentos necessarios;

6. Disponibilizar canais formais de escuta para acolher e processar sugestoes, visando

melhorias dos processos internos de gestao;
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7. Assegurar a disponibilidade e transparéncia das informagodes
gue afetam os seus Colaboradores, preservando os direitos de
privacidade no manejo de informacgdes de saude, funcionais e

pessoais a eles pertinentes;

8. Respeitar e promover a diversidade e combater todas as
formas de preconceito e discriminacao, por meio de politica
transparente de admissdo, treinamento, promogao na carreira,

ascensao a cargos e demissao.

9. Promover a igualdade de oportunidades para todos
os Colaboradores, em todas as politicas, praticas e
procedimentos, zelando pela continuidade de processos
e atividades. Usar como critério exclusivo de ascensao
profissional o mérito individual pautado pela afericdo de
desempenho, e garantir seu direito de conhecer e estar
representado na elaboracgdo dos critérios de avaliagao e

progressao funcional;

10. Desenvolver uma cultura empresarial que valorize o
intercambio e a disseminagdo de conhecimentos, promover a

capacitagao continua dos seus Colaboradores;

1. Prover garantias institucionais e proteger a confidencialidade
de todos os envolvidos em denuncias éticas, visando preservar

direitos e proteger a neutralidade das decisdes.

Nenhum Colaborador ou potencial Colaborador recebera
tratamento discriminatério em consequéncia de sua raga, cor
de pele, origem étnica, nacionalidade, posicdo social, idade,
religido, género, orientacio sexual, estética pessoal, condicido
fisica, mental ou psiquica, estado civil, opinido, convic¢cao
politica, identidade de género ou qualquer outro fator de

diferenciacao individual;
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Condutas vedadas
relacionadas a ética corporativa

1. E vedado aos Colaboradores ou gestores da RAIN Tl tolerar ou compactuar com
qualquer forma de trabalho degradante (incluindo trabalho infantil ou forcado, entre

outros), condi¢cdes de trabalho danosas a saude ou abusos fisicos e psicolégicos.

2. E terminantemente proibido que Colaboradores ou gestores mantenham vinculos
comerciais e pessoais com fornecedores ou clientes que possam influenciar a tomada

de decisbes e comprometer sua isengao.

3. Ndo é permitido desrespeito a propriedade intelectual ou a utilizagao de informagdes

de concorrentes sem autorizagcdo expressa destes.

4. E terminantemente proibida a promocio de praticas de espionagem e a obtencio de

planos e agdes de concorrentes, exceto com autorizagao expressa destes.

5. E vedado aos Colaboradores e gestores da RAIN Tl privilegiar interesses particulares
em detrimento do bem comum, ou contribuir para a apropriacdo privada de recursos

publicos.

6. E vedado aos Colaboradores e prestadores de servicos levar consigo ou utilizar-
se de copias de informacgdes, processos, metodologias, softwares e know-how da
Companhia. Os produtos resultantes de desenvolvimento pelo Colaborador, no

desempenho de suas fungdes, sao de propriedade da RAIN TI.

7. E terminantemente proibida, sob qualquer titulo, a divulgacéo e reproducéo de

informacdes de clientes e/ou funcionarios, segredos e estratégias de negdcio.
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Politica de seguranca da informacao

Procedimentos e padrdes de seguranc¢a da informagao sao adotados pela RAIN com o

objetivo de proteger as informacdes de propriedade da empresa ou sob sua guarda. Sao eles:

1. Restricdo de acesso fisico: Cada Colaborador possui um cartdo de acesso que
autoriza sua entrada no prédio e na Companhia. O acesso fisico de cada usuario é
registrado em um relatério de entradas e saidas que é verificado mensalmente para
detectar algum acesso fora do padrao e pode ser acessado em caso de necessidade.
No momento do desligamento da Companhia, o cartdo do usuario é bloqueado para
acesso ao prédio e a Companhia. Quem liberar ou facilitar o acesso de terceiro nao
autorizado a darea responderd solidariamente pelas consequéncias legais de

vazamento de informacgodes, sem prejuizo das penalidades internas cabiveis;

2. Restricdo de acesso a Rede: Cada Colaborador possui um usuario e senha para
acesso a rede e diretérios da Companhia no momento de sua entrada na empresa.
As senhas de usuario sdo pessoais e intransferiveis, ndo podendo jamais serem
compartilhadas, divulgadas a terceiros (inclusive colaboradores da prépria empresa),
anotadas em papel ou em sistema visivel ou de acesso nao protegido na rede.
Os usudrios devem alterar a senha a cada 90 dias, sendo que o sistema ira enviar

notificacdes para a alteragdao da mesma, 10 dias antes da expiracao.

3. Restricdo de Acesso a informacdes sensiveis: Documentos e arquivos contendo
informacoes confidenciais devem ser adequadamente armazenados e protegidos.
Os Colaboradores devem garantir que as informacdes as quais tém acesso nao
sejam divulgadas sem necessidade. Ao se ausentar de sua mesa, o Colaborador
deve bloquear a sua maquina, garantindo que o acesso sé possa ser feito através da
senha. Os acessos realizados devem ser registrados, garantindo a identificagdao do

Colaborador em qualquer acao efetuada.
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Toda solicitagao de acesso deve conter pelo menos um nivel de

aprovacao do superior hierarquico e ser devidamente registrada.

Os Colaboradores devem ter ciéncia de que o uso das informacdes
e dos sistemas de informacédo de propriedade da Companhia
podem ser monitorados, e que os registros assim obtidos poderao
ser utilizados para deteccdo de violagdes da politica e das normas
de segurancga da informacao e, conforme o caso, poderdo servir

como evidéncia em processos administrativos e/ou legais.
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Registros, controles internos
e auditoria contabil

™ ,.-1
¥ " —
=

A RAIN Tl possui mecanismos de controle para assegurar que toda
a sua atividade seja desenvolvida em conformidade com as leis e
regulamentos aplicaveis, e que os riscos sejam minimizados, tanto

no nivel interno quanto no externo.

Além disso, mantém seus registros contabeis e financeiros de
modo corretos, consistentes, exatos e completos, sem
ambiguidades de informacodes e, quando necessario,
disponibilizard seus livros com inteira transparéncia a auditorias

internas e externas, bem como a érgaos publicos competentes.

O controle interno permite a identificagdao de oportunidades de
aperfeicoamento, colaborando para uma gestdao mais precisa
e identificando indicios ou a existéncia de irregularidades na

Companhia.

Proporciona diligéncias apropriadas para contratagoes e
monitoramento de terceiros (fornecedores, servigos técnicos e
atividades concorrenciais, prestadores de servico, correspondentes
e parceiros), tais como instrumentos contratuais que contemplem
cldusulas voltadas a assegurar o compromisso destes terceiros

com a adogao de mecanismos de prevengado a corrupgao e outros
atos ilicitos no relacionamento com entes publicos, sempre com o
intuito de manter a conformidade e integridade com as normas, leis,

regulamentos e politicas aplicaveis ao objeto da Companhia.
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Parceiros comerciais
e concorrentes

Os Colaboradores da RAIN deverao:

1. Manter uma relagao com seus concorrentes fundada nos
principios da honestidade e respeito, adotando regras explicitas

e declaradas sobre seus procedimentos de concorréncia;

2. Promover negocia¢cdes honestas e justas, sem auferir vantagens
indevidas por meio de manipulagdo, uso de informacao

privilegiada e outros artificios dessa natureza;

O processo de compra de produtos e/ou servicos (cotacdo, pedido,

fechamento de negécio e relacionamento com fornecedor) deve ser
transparente, evitando situag¢des de favorecimento direto ou indireto
a um determinado fornecedor, e de beneficio préprio ou de parentes

e amigos.

E vedado que Colaboradores ou gestores facam comentarios que
possam afetar a imagem ou contribuir para a divulgagao de boatos
sobre concorrentes. Nenhuma informagé&o e/ou recurso considerado
estratégico para a Companhia pode ser utilizado para prestacao

de informacgdo a concorrentes, sem o adequado tratamento e

aprovacao.



]
MANUAL DE COMPLIANCE | RAIN TI TECNOLOGIA E SISTEMAS DE INFORMAGAO LTDA rqln

Confidencialidade
das Informacdes

No exercicio de suas atividades os Colaboradores podem ter acesso as informacgdes
confidenciais e privilegiadas sobre a Companhia, seus clientes ou fornecedores, atuais ou
prospectivos, seus quotistas e demais colaboradores. A confidencialidade pode decorrer de
uma previsao legal ou contratual ou, ainda, de relagdes que a Companhia mantenha com

seus clientes ou terceiros.

Os Colaboradores que sejam detentores de tais informagdes confidenciais deverao entender
gue as mesmas lhes sdo fornecidas para um objetivo especifico de negécio, podendo
somente ser divulgadas apds exame do estritamente necessario, e utilizadas somente para

um adequado objetivo de negdcio.

Tais informacgodes, independentemente se obtidas de forma direta ou indireta, devem
permanecer em sigilo, ndo devendo o colaborador revela-las a qualquer pessoa de seu
convivio pessoal, a terceiros alheios aos interesses da Companhia, ou enviar ao e-mail

pessoal.

O Departamento de Compliance devera ser informado sobre qualquer informagao
confidencial potencialmente relevante ou privilegiada que chegue ao conhecimento dos
Colaboradores, ou quando for celebrado contrato que estabele¢ca um fluxo de informacgdes

confidenciais relevantes.

E vedado a todos os Colaboradores, mesmo apds o término de seu vinculo com a
Companhia, direta ou indiretamente, divulgar as informag¢des confidenciais ou privilegiadas
a gue tenham acesso por seu vinculo com a Companhia, exceto se previamente autorizado

pelo Comité de Compliance.
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Politica _
anticorrupc¢ao
e antisuborno

Objetivo e Abrangéncia

O objetivo da Politica Anticorrupgao e Antissuborno é trazer ao
conhecimento de todos os Colaboradores e parceiros da RAIN TI
0s conceitos principais de corrupgao e agdes que necessitam de

atencao.

Também faz parte dos objetivos disseminar a forma de trabalho e
os padrdes de conduta que deverao ser observados por todos no

dia a dia e na realizacdo de suas tarefas.

Todas as agdes em desconformidades com a presente Politica

poderdo ser punidas.
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Conceitos

E inadmissivel que qualquer colaborador, fornecedor ou parceiro

adote condutas fraudulentas, suborno e corrupc¢ao, a saber:

1. A fraude se caracteriza por qualquer ato realizado com o claro
propésito de dissimular fatos e dados, por meio de praticas

ilicitas, para obter ganhos ou vantagens indevidas para si ou para
terceiros.

2. A corrupgao pode ser entendida como o ato de prometer,
oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida
a qualquer pessoa ou ente publico ou privado, como meio de

atingir objetivos pessoais ou empresariais.

3. O suborno é uma das praticas mais comuns de corrupgao, e
ocorre quando ha o oferecimento de dinheiro, presentes ou

vantagens para alguém em troca de beneficios de interesse
préprio.

Caso sejam identificadas praticas ou transa¢gdes incomuns no
mercado, como pagamento em dinheiro ou negdcios, em que nao
figue claro o propédsito real e a fonte de recursos, o colaborador deve

realizar denldncia por meio do nosso Canal de Etica e Conduta.
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Diretrizes Gerais

A RAIN Tl repudia toda e qualquer forma de fraude e corrupgao ativa e passiva em todos os

niveis hierarquicos, nos setores publico e privado. Sendo seu dever:

Rejeitar e denunciar situac¢des de fraude e corrupgao (nacional e transnacional), sob

qualquer forma, direta ou indireta, ativa ou passiva, que envolva ou nao valores monetarios;

Nao insinuar, solicitar, aceitar ou receber suborno, propina ou qualquer vantagem indevida;

Nao insinuar, prometer, oferecer ou pagar suborno, propina ou qualquer vantagem
indevida, inclusive pagamentos para obter ou agilizar o processamento de documentag¢ao
governamental, obtengao de licencas, liberagcdo de mercadoria, entre outros; tanto

diretamente como através de intermediarios.

Nao persuadir outros a atuar de maneira imprépria ou ilegal emm nome da Companhia.

Nao financiar, custear, patrocinar ou, de qualquer modo, subvencionar a pratica de atos

ilicitos;

Recusar quaisquer praticas de corrupg¢ao e propina, mantendo procedimentos formais de

controle e de consequéncias sobre eventuais transgressodes;

Realizar a correta identificacdo de seus clientes e parceiros comerciais antes do

estabelecimento de negécios, e efetivo monitoramento de suas atividades;

Atentar-se para a razoabilidade das transagoes solicitadas pelos clientes e parceiros

comerciais, objetivando identificar, prevenir e reportar as operagoes atipicas.

A RAIN Tl ndo faz contribuicées a partidos politicos e a candidatos a cargos politicos em

qualquer ambito .
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Interacoes com o Governo

E proibido prometer, oferecer, dar ou receber, direta ou
indiretamente, vantagem indevida a/de agente publico, ou a/
de terceira pessoa a ele relacionada, por meio de presentes ou
de vantagens pessoais, seja para facilitar negécios, seja para que

cumpram as proprias obrigacdes legais ou apressem rotinas.

E proibido financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica de atos ilicitos. Nao é permitido utilizar-se

de interposta pessoa juridica para ocultar ou dissimular seus reais
interesses ou a identidade dos beneficidrios dos atos praticados. Ndo
é permitido frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacdo ou
qualquer outro expediente, o carater competitivo de procedimento

licitatério publico.

Nao é tolerado impedir, perturbar ou fraudar a realizagao de
qualquer procedimento licitatério publico. E proibido afastar ou
procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de
vantagem de qualquer tipo. E vedado fraudar licitacdo publica ou

contrato dela decorrente.

Nao é permitido criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa
juridica para participar de licitagao publica ou celebrar contrato

administrativo.

E proibido obter vantagem ou beneficio indevido, de modo
fraudulento, de modificagdes ou prorrogag¢des de contratos
celebrados com a administracdo publica, sem autorizacdo em
lei, no ato convocatoério da licitagao publica ou nos respectivos

instrumentos contratuais.

E proibido manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro
dos contratos celebrados com a administracdo publica. E vedado
dificultar atividade de investigacgao ou fiscalizacdao de 6rgaos,

entidades ou agentes publicos, ou intervir em sua atuacgao.
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Relacionamento com o Setor PUblico
Nacional ou Estrangeiro

1. E vedado, a qualquer Colaborador, independente do cargo

ou funcdo, sugerir, oferecer, conceder, prometer cortesias,
presentes, contribuicdes, favores ou convites de entretenimento
para agente(s) publico(s) ou pessoas a ele relacionadas, empresas
do setor publico, terceiro setor, 6rgaos governamentais, atuais ou
potenciais clientes, visando a facilitagdao de negécios, operacdes
e atividades da Companhia ou beneficios indevidos para si ou

terceiros.

2. Vantagens Financeiras llicitas A Companhia ndo permite
qualquer tipo de relacionamento com pessoas ou instituicoes,
que possam induzir ou introduzir uma negociagdo ou
concretizacao de negdcios, que venham a caracterizar vantagem
financeira ilicita (passivas ou ativas), tanto para proveito
préprio, quanto da RAIN Tl ou de terceiros. Colaboradores nao
podem utilizar-se de oportunidade ou prospec¢ao de negdcios

identificada pela RAIN Tl para obter vantagens pessoais.
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ALERTAS

A titulo exemplificativo,

seguem recomendacoes para se evitar conflitos:

1. Nao se envolver direta ou indiretamente em qualquer atividade

gue seja conflitante com os interesses da Companhia;

2. Nao divulgar ou fazer uso de informacdo privilegiada, em
proveito préprio ou de terceiro, obtida em razdo das atividades

exercidas;

3. Nao exercer atividade que implique a presta¢ao de servicos ou a
manutencdo de relacdo de negdcio com pessoa fisica ou
juridica que tenha interesse em decisdao do agente, do

colegiado do qual ele participe ou da geréncia a qual pertenga;

4. Nao desempenhar, direta ou indiretamente, atividade que, em
razdo da sua natureza, seja incompativel com as
atribuicoes do cargo ou da fungao, considerando-se como
tal, inclusive, atividade desenvolvida em areas ou matérias

correlatas;

5. Nao atuar, ainda que informalmente, como procurador,
consultor, assessor ou intermediario de interesses privados nos
6rgaos ou entidades da Administracao Publica direta ou indireta
de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito

Federal e dos Municipios;



]
MANUAL DE COMPLIANCE | RAIN TI TECNOLOGIA E SISTEMAS DE INFORMAGAO LTDA rqln

6. Ndo receber presente de quem tenha interesse em decisdo do

Colaborador, da area ou geréncia da qual este participe;

7. Devolver prontamente quaisquer presentes, brindes ou
hospitalidade, recebidos em desacordo com as orientacdes deste
Manual ou com as demais normas internas da Companhia, aos

seus respectivos remetentes;

8. Ndo insinuar, solicitar, exigir, aceitar, nem oferecer, prometer, dar
qualquer tipo de favor, vantagem, beneficio, doagao, gratificagao
ou propina, para si ou para outra pessoa, como contrapartida de

atividades suas ou de terceiros;

9. Ndo permitir que suas atividades externas interfiram nas suas
fungodes e responsabilidades dentro da Companhia, tampouco
conflitar, ainda que aparentemente ou potencialmente, com
os interesses desta. Além disso, os Colaboradores nao podem
comercializar qualquer espécie de produtos ou servigos, na
forma de atividades paralelas e continuas, nas dependéncias da

Companhia;

10. Ao Colaborador nao é permitido utilizar o horario de trabalho
definido em contrato para a realizagao de atividades particulares
em detrimento das atividades exercidas na Companhia e/ou

incompativeis com estas.
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Canal de Denuncia

Todos os colaboradores possuem o dever e a responsabilidade de
comunicar de boa-fé quaisquer infragdes ao presente Cédigo, sejam
elas conhecidas ou suspeitas, incluindo violagao as legislagcdes

vigentes ou qualquer situacdo observada de conduta indevida.

A negligéncia em denunciar condutas nao conformes também é

passivel de penalidades disciplinares, inclusive demisséo.

As denuncias de suspeitas de condutas ndo conformes deverao ser
feitas pelo e-mail compliance@rainti .com, ou também por malote

interno, ndo sendo necessaria a identificagdo do seu autor, caso

este assim o desejar.

Para que a denuncia seja apreciada, € imprescindivel que seja
informado o nome do denunciado e os fatos da forma mais
detalhada possivel, ndo sendo necessaria a identificagao do
denunciante em respeito ao principio da confidencialidade.

Todos os processos de apuragao de conduta nao conforme serdo
realizados de maneira confidencial, dentro de prazos razoaveis e
com todo respeito, discricdo e preocupagdo com a vida privada,
a honra e a dignidade das pessoas envolvidas, respeitados o
contraditério e a ampla defesa.

Caso a ndo conformidade descoberta configure uma infragao legal
ou um ato ilicito, a empresa encaminhara a questao as autoridades
competentes para apuragao das responsabilidades administrativas,
civeis e criminais do infrator, sem prejuizo do direito da empresa de
pleitear, administrativa ou judicialmente, a reparacao pelas perdas e
danos que eventualmente sofrer.

Nenhum colaborador recebera tratamento diferenciado,
discriminatério ou sofrera qualquer tipo de punicao ao realizar uma
denuncia.
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Medidas Disciplinares

A transgressdo de preceitos no ambito deste Cédigo constitui
infragao ética e de conduta profissional, sujeitando aos infratores as

san¢des na seguinte gradagao:

1. Adverténcia;

2. Suspensao;

3.Demissao.

A adverténcia terda carater pessoal e reservado.

A adverténcia e suspensao do infrator serao objetos de registros
em ficha do dossié funcional, sendo que serao considerados como
fatores de reducao de conceito em analises para efeito de futuras

promocodes.

As penalidades previstas neste Cédigo sao estabelecidas segundo
o grau de violagao e as circunstancias agravantes ou atenuantes do

ato praticado.

Cabe o direito de defesa ao infrator, o qual encaminhara pedido
formal a Direcdo da Empresa requerendo revisdo da sanc¢do e/ou

penalidade imputada.

A aplicacao de pena prevista no presente Cédigo ndo exime ao

infrator a responsabilidade civil e penal pelo ato praticado.
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TERMO DE
COMPROMISSO

A RAIN Tl se compromete a realizar
treinamentos e manter canais para que

todas as duvidas sejam sanadas.

Todas as politicas da RAIN Tl serao revistas

com periodicidade minima de 01 (um) ano.
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